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RECONOCIDO EJECUTIVO DE LA HOTELERIA EN PUERTO RICO A PRESIDIR LA 
JUNTA DE DIRECTORES DEL PUERTO RICO CONVENTION BUREAU  

Raúl Bustamante a liderar la misión y visión del Bureau  
 

SAN JUAN, 23 de enero de 2012 -- La Junta de Directores del Puerto Rico Convention Bureau se 

complace en anunciar el nombramiento de Raúl Bustamante como Presidente de la Junta. El Honorable 

Luis Fortuño, Gobernador de Puerto Rico, nombró al señor Bustamante a la Junta de Directores del 

Puerto Rico Convention Bureau en agosto de 2011; y, durante la reunión de socios  en diciembre la Junta 

lo nombró como su Presidente. 

A través de los años, el señor Bustamante ha apoyado la misión y visión del Bureau ocupando la 

Presidencia de la Junta desde el año 2000 hasta el 2004; y, sirviendo a la organización continuamente 

desde el 1994 hasta el 2004 en otras posiciones dentro de la Junta, incluyendo la secretaría y 

vicepresidencia. Durante su incumbencia, el señor Bustamante fue instrumental en delinear las 

estrategias de mercadeo para promocionar y vender el Puerto Rico Convention Center, un proyecto 

gubernamental de medio billón de dólares. Durante los pasados años sirvió como Presidente de la Junta,  

cuando la organización celebró su 40 Aniversario, y ahora ocupa la misma posición cuando la 

organización celebrará sus 50 años.   

En su rol como Presidente de la Junta, el liderazgo del señor Bustamante será fundamental para las 

actividades del Bureau, sus funciones e importantes metas. Su compromiso inicial será trabajar muy de 

cerca con el recién nombrado vicepresidente senior de ventas aportando su conocimiento y apoyo para 

vender a Puerto Rico efectivamente. 

 “El Puerto Rico Convention Bureau es una organización respetada y galardonada dentro de la industria 

de reuniones de grupos y convenciones; a través de su medio siglo en operaciones, esta institución  ha 

posicionado exitosamente a Puerto Rico como destino de clase mundial para atraer grupos y 

convenciones”, comentó el señor Bustamante. “Me siento honrado de tener la oportunidad de jugar un 

rol significativo en el futuro de la organización, y contribuir al desarrollo continuo y éxito de este 

importante segmento de la industria turística en Puerto Rico”.  
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El señor Bustamante,  ejecutivo hotelero con vasta experiencia, es  oriundo de Colombia quien ha 

trabajado en la industria hospitalaria de Puerto Rico por más de dos décadas. Llegó a Puerto Rico para 

asumir la posición como Gerente General del Caribe Hilton; luego, en 1993 ocupó la posición de Director 

Divisional de Hilton Internacional de Puerto Rico con responsabilidad sobre los tres hoteles Hilton en San 

Juan, Ponce y Mayagüez. Durante ese tiempo  también fue responsable de identificar lugares potenciales 

para desarrollos hoteleros en el Caribe. 

En 1999 el señor Bustamante fundó Phoenix Hotel Management Corporation para adquirir la propiedad 

del entonces Ramada International Hotel en San Juan. En el 2000, luego de una exitosa carrera por más 

de veinte años con la prestigiosa cadena hotelera Hilton International, Bustamante se retiró. Luego de 

una renovación, en el 2001 convirtió el Ramada International San Juan de 96 habitaciones en el San Juan 

Beach Hotel, el cual vendió en el 2007. 

En Febrero de 2006, el señor Bustamante se convirtió en Director Gerencial del hotel de 570 habitaciones 

Condado Plaza Hotel & Casino, comenzando una extensa renovación que concluyó  a finales del 2007. En 

marzo del 2009 el hotel se convirtió en el Conrad Condado Plaza, una magnífica propiedad de lujo con 

vista al Océano Atlántico y a la Laguna del Condado. 

A través de los años Raúl Bustamante ha sido un líder activo en el sector de turismo de la Isla y ha servido 

en varias Juntas y Comités de la industria, incluyendo la presidencia de la Asociación de Hoteles y 

Turismo de Puerto Rico en 1996, y  la presidencia de la Junta de Directores del Bureau en el 2004. En el 

2010, el señor Bustamante fue nombrado Presidente del Comité de Mercadeo de la Asociación de 

Hoteles & Turismo de Puerto Rico. 

Durante los pasados veinte años el señor Bustamante ha tenido la oportunidad de representar al 

Gobernador de Puerto Rico y al Alcalde San Juan en varias Juntas de Directores; una de estas 

asignaciones fue  como vicepresidente de la Junta de Directores de la Compañía de Turismo de Puerto 

Rico en el 2006. En varias ocasiones también sirvió como presidente del Comité de Turismo de la Cámara 

de Comercio de Puerto Rico, como Director de la Junta de Directores, y como miembro de su Comité 

Ejecutivo.  
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Como líder comunitario, el señor Bustamante ha estado involucrado en varias organizaciones sin fines de 

lucro y proyectos de la comunidad. Además, ha sido reconocido por la Cámara de Representantes de 

Puerto Rico y el Buró Federal de Investigaciones (FBI, por sus siglas en inglés) por sus contribuciones y 

servicios a la comunidad. Como parte de su envolvimiento con la industria, el señor Bustamante también 

ha servido como miembro de la Junta de la Fundación de Becas de Puerto Rico, una organización que 

ayuda a desarrollar estudiantes en Puerto Rico para convertirse en líderes de la industria.      

Recientemente, el Gobernador de Puerto Rico seleccionó al señor Bustamante para integrar el Concilio 

de Turismo, un nuevo organismo llamado especialmente a designado a promover el desarrollo turístico 

de Puerto Rico. 

Entre varios reconocimientos recibidos, en 1995 y en n2008 el señor Bustamante ganó el premio de 

Hotelero del Año de la Asociación de Hoteles y Turismo de Puerto Rico. 

Lector ávido y miembro activo en asuntos académicos, el señor Bustamante es graduado certificado del 

Wharton School of Business donde cursó estudios gerenciales y  de liderato, adquisiciones, fusiones 

gerenciales, y estrategias de negociación. Además, participó de cursos sobre negociaciones y liderazgo en 

Harvard University, tomó cursos de finanzas en el Massachussetts Institute of Technology (MIT), y cursos 

de finanzas y mercadeo en Columbia University y en The London School of Business. 

#  #  # 

 
Nota Editorial:  
 
 
El Puerto Rico Convention Bureau (PRCB) es una organización sin fines de lucro establecida en 1962 para generar  
reuniones, convenciones, ferias comerciales y grupos de incentivos a Puerto Rico.  Con oficinas en San Juan, 
Chicago, Miami, Nueva York y Washington DC, el Bureau promueve a Puerto Rico como un destino para viajes de 
grupos y convenciones, por lo cual se da a conocer sus diversos servicios y facilidades en Puerto Rico, Estados 
Unidos y el exterior, y genera aproximadamente $122 millones anuales a la economía. Puede contactar al Bureau de 
forma electrónica a través de Internet en info@meetpuertorico.com o a través de nuestra página 
www.meetpuertorico.com. El Bureau es  el agente oficial de mercadeo y ventas del nuevo Centro de Convenciones 
de Puerto Rico, el cual abrió en noviembre de 2005.  Para más información visite el nuevo Centro de Convenciones 
en www.prconvention.com. El Puerto Rico Convention Bureau es el único certificado por Lloyds Registed Quality 
Assurance a través de la Alianza Global de BestCities y acreditado por la Destination Marketing Association 
International (DMAI) como una organización selecta en el mercadeo de destinos. El Puerto Rico Convention Bureau, 
representando a la ciudad capital de San Juan, es miembro orgulloso de la Alianza Global de Best Cities, la primera 
alianza de burós de convenciones que representa los más altos estándares de servicio en la industria de grupos y 
convenciones. Para más información visite www.bestcities.net.  DMAI es la asociación más grande de burós de 
convenciones y visitantes y representa a más de 600 organizaciones de mercadeo de destinos en más de 25 países.   
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